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Innri GUttektir a
gaedastjornunarkerfum

fyrir-

teekjum Kkleift ad stjérna starfsemi

®0astjéornunarkerfi  gera
sinni med mikilli hagkvemni. Til ad
tryggja ad stjornunarkerfio sé avallt { takt
vio starfsemi fyrirtaekisins er naudsynlegt
a0 meta hvort pad uppfyllir kréfurnar
sem gerdar eru til pess.

Ahrifamesta leidin til ad meta gaedastjorn-
unarkerfi er ad gera reglulegar attektir & pvi.
Stadalinn IST EN ISO ISO 9001:2000 Gaeda-
stiornunarkerfi — Krofur gerir skyra kroéfu um
ad uttektir séu gerdar 4 geedastjérnunar-
kerfum med reglulegu millibili.

Uttekt - i stuttu mali

o Uttekt er kerfisbundid, 6hdd og skjalfest ferli
er midar ad poi ad afla ittektargagna og
meta pau hlutlegt 1 pui skyni ad dkvarda ad
hve miklu leyti tittektarviomio séu uppfyllt.

o Uttektarvidmid eru pau stefinumid, verklags-
reglur eda krofur sem dkvedio er ad hafa til
samanburoar.

o Uttektargdgn eru peer skrdr, stadhefingar
eda adrar upplysingar sem skipta mdli
vardandi tittektarviomio og haegt er ad sann-
profa.

Tilgangur Gttekta er ad dkvarda hvort gaeda-
stjornunarkerfid:

a) sameemist IST EN ISO 9001 og pvi skipu-
lagi og kréfum sem fyrirteekid hefur sett

sér,
b) sé virkt og pvi vidhaldid.

Ger0 er uttektardeetlun par sem tekid er mid
af asigkomulagi og mikilveegi peirrar starf-
semi 1 fyrirteekinu sem verid er ad taka tt.
Uttektir skulu gerdar a hlutlegan og hlut-

Uttektir d gaedakerfi krefjast goorar skipulagningar og pekkingar.

lausan hatt og uttektarmenn mega ekki taka
at eigin verk.

Nidurstodur uttekta

Nidurstodur uttekta geta falid 1 sér minni-
og meirihattar frabrigdi. Minnihattar fra-
brigdi (oftast nefnd athugasemdir) eru pess
edlis ad pau eru ekki likleg til ad valda mikilli
truflun a starfsemi fyrirtaekisins. Heetta 4 ad
vidskiptavinur fai { hendur frabrigdavoru er
hverfandi. Aftur & moti geta meirihattar fra-
brigdi (oftast bara nefnd frabrigdi) valdid
mikilli réskun & starfsemi fyrirteekisins. Pau
valda einnig daseettanlegri heettu 4 ad vio-
skiptavinur fai afhenta frabrigdavoru. Naud-
synlegt er ad fyrirtaekid gripi til videigandi
urbota eftir edli frabrigdanna sem 11jos koma.
Afar mikilveegt er ad fylgja attektum eftir
med pvi ad sannpréfa virkni peirra Grbéta
sem gerdar eru.

Vandadar innri uttektir krefjast skipu-
lagningar. Uttektarmenn purfa ad bta yfir
pekkingu til ad meta pau atridi sem upp
koma 1 dttektum og byggja a4 peim
heildsteeda mynd af stédu geedastjérnunar-
kerfsins, pad er peim pattum pess sem teknir
eru at. Nidurstddur Gttekta eru notadar vid
mat 4 virkni kerfisins og par med getu
fyrirteekisins til ad annast verkefni sem pad
hefur tekid ad sér.

Sveinn V. Olafsson,
verkfreedingur hjd Stadlarddi Islands
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- Hvad hénnudir athugi -

Um polh6nnunarstadla

Mikilvaegt er ad honnudir og adrir
sérfreedingar séu vel upplystir um

stodu mala vid endurskodun evrépskra
polhonnunarstadla sem taka munu gildi
hér a landi a naestu misserum. Hér a eftir
verdur i stuttu mali fario yfir st6ou peirrar
vinnu, einnig vinnu sem parf a0 fara fram
hérlendis og fjallad almennt um islenska
polhénnunarstadla.

Hérlendis hafa 1 tvo og halft ar verid 1 gildi
tvo sett polhonnunarstadla. Annad settid
byggir a donskum stodlum og er med
islenskum sérakveedum. Hitt settid saman-
stendur af evropskum forstodlum (ENV,
Eurocodes) med islenskum pjédarskjolum
(NAD, National Application Documents)
sem skilgreina sérstakar krofur vegna
notkunar hérlendis. Honnudir og/eda
framkveemdaadilar hafa frjalst val um hvort
stadlasettid er notad vid hénnun mannvirkja
en verda ad halda sig vid annad settid.
Byggingarreglugerdin visar til beggja
stadlasettanna.

Naestu skref

Innan Evrépsku stadlasamtakanna (CEN) er

nd unnid ad pvi ad endurskoda evrépsku
forstadlana um polhénnun og gefa pa ut
sem fullgilda stadla (EN). St vinna gengur
samkvaemt deetlun og verda nyju polhénn-
unarstadlarnir alls 58. Hver pjéd parf sidan
a0 semja sérstakan  pjodarvidauka
(National Annex) med hverjum stadli til
pess ad skilgreina frekar pau gildi sem nota
ber vid honnun mannvirkja i vidkomandi
landi. T forméla hvers stadals verdur
skilgreint hvada atridi parf ad fjalla um 1
pjédarvidauka pess stadals.

Ekki blanda saman !

Ekki er heimilt ad blanda saman notkun
gomlu forstadlanna (ENV) og nyju stadlanna
(EN). Jafnframt er ekki heimilt ad hefja
notkun nyju stadlanna fyrr en heildstaett
sett stadla hefur komid tut og ekki fyrr en
pjédarvidaukar vidkomandi lands liggja
fyrir og visad hefur verid til stadlanna i
byggingarreglugerdinni.

Hér 4 landi er adeins hafinn frumundirbin-
ingur ad vinnu vid gerd pjédarvidauka
(National Annex) fyrir endurskodada pol-
hénnunarstadla. Vidreedur hafa dtt sér stad
vid fulltria umhverfisrdduneytisins um pa

vinnu sem er framundan og m.a. hefur radu-

Dr. Hafsteinn Pdlsson,
framkveemdastjori BSTR.

neytid kallad eftir 4liti Vedurstofunnar
vardandi vindalag og snjédlag. Jafnframt er
unnid ad pvi ad fa upplysingar um pjodar-
vidauka I ndgrannaléndunum.

Mjog eeskilegt er ad honnudir kynni sér inni-
hald nyju stadlanna (EN) eftir pvi sem peir
koma dat pvi pad mun m.a. audvelda alla
umraedu um innihald pjédarvidaukanna
pegar peir verda sendir til umsagnar sam-
kveemt peim reglum sem gilda um dutgafu
stadla & vegum Stadlarads fslands.

Tekid saman 1 jantar 2005.

Namskeid um gaedauttektir

18. mars

ISO 9000 gaedastjornunarstadlarnir
Innri Uttektir samkvaemt ISO 19011

Namskeid fyrir pa sem vilja leera ad gera innri geedauttektir samkvaemt
stadli eda purfa ad pekkja hvernig innri uttektir ganga fyrir sig.

Nanari upplysingar a www.stadlar.is




- Handbok fyrir geedastjornun -

Kjarnastaolarnir
— hljoma betur saman

y handbék fyrir geedastjornun er

vaentanlega fra Stadlaradi. Handbok-
in ISO 9000 kjarnastadlarnir — hljéma betur
saman geymir i handhaegu broti kjarna-
stadlana fjéra i ISO 9000 r6dinni.
sem eiga pessa bok asamt handbdkinni
ISO 9000 fyrir litil fyrirteeki — Leidsogn, hafa
vid hondina pau rit sem mestu skipta i
geedastjéornun. Stadlarnir i békinni eru
baedi 4 ensku og islensku nema IST EN
ISO 19011, sem er adeins & ensku.

Peir

Fyrir oll fyrirtaeki

ISO 9000 stadlarédin var préud til ad hjalpa
fyrirteekjum af 6llum gerdum og steerdum
vid ad innleida og starfreekja virkt geedakerfi.
Kjarnastadlar ISO 9000 radarinnar eru
pessir:

e IST EN ISO 9000:2000 Gaedastjornunar-
kerfi — Grunnatridi og idordasafn

Lysir grunnatridum geedastjérnunarkerfis og

tilgreinir ordaforda pess.

e IST EN ISO 9001:2000 Gadastjsrnunar-
kerfi — Krofur

Tilgreinir krofur til geedastjornunarkerfis par
sem fyrirteeki parf ad syna fram 4 getu sina til
ad lata 1 té vorur sem uppfylla krofur
vidskiptavina og videigandi lagalegar krofur
og auka aneegju vidskiptavina.

e [ST EN ISO 9004:2000 Gaedastjornunarkerfi
— LeiObeiningar um beetta frammistoou
Leidsogn um virkni og hagkvemni
geedastjornunarkerfisins. Markmid pessa
stadals er ad beeta frammistodu fyrirtaekisins
og auka dneegju vidskiptavina og annarra

hagsmunaadila.

e [ST EN ISO 19011:2002 Guidelines for
quality and/or environmental management
systems auditing

Leidsdgn um tuttektir & geeda- og umhverfis-

stjornunarkerfum (ISO 9000 og ISO 14000).

Kynningarafslattur

ISO 9000 kjarnastadlarnir — hljoma betur
saman er hugsud fyrir pa sem vilja hafa alla
kjarnastadlana fjéra vid hondina f einu bindi.
Stadlardd bydur stadlana i pessu broti 4
mjog hagsteedu verdi eda 8.900 kr. Radgert
er ad skolar njoti riflegs afslattar af verdi.

ISO 9000

kjarnastadlarnir
— hljdma betur saman

[ bokinni er ad finna alla kjarnastadlana
fjora 1 ISO 9000 rédinni.

Bokina ma panta nd pegar med 10%
kynningarafsleetti 4 www.stadlar.is.

Namskeid um ISO 9000 stadlana

18. februar

ISO 9000 gaedastjornunarstadlarnir

Lykilatridi, uppbygging og notkun

Namskeid fyrir pa sem vilja leera a ISO 9000 gaedastjérnunarstadlana.

Nanari upplysingar a www.stadlar.is




Simi: 520 7150
Fax: 520 7171

Prentun: Leturprent

- Af klokindum -

Utgefandi: Stadlarad islands
Laugavegi 178, 105 Reykjavik

Netfang: stadlar@stadlar.is
Abyrgd og ritstjorn: Hjértur Hjartarson

Kleer allra landa, sameinist!

i0 erum enn ad slast vid kler. A

hinum svonefnda innri markadi
Evropu, par sem vara, pjénusta, folk og
peningar fleeda um 6hindrad, eru svo ein-
faldir hlutir sem rafmagnskler ad gera
okkur lifid leitt. Enn pa. Hvers vegna er
ekki bid ad kippa pessu i lidinn fyrir
I6ngu? Madur kaupir myndavél a Spani
og filmu & Porshofn, og allt smellur eins
og flis vid rass. Sama ma segja um raf-
hl6dur og greidslukort. Ekkert mal. Jafn-
vel oOkuskirteinin eru st60lud um allt
svaedid, ad 6gleymdum smokkunum. En
rafmagnskleer — nei pad dét er allt sitt &
hvad. Meiradsegja millistykkin sem ptissa
hinar 6liku kleer saman eiga til ad bregd-
ast, verda radprota. Svo rik er rafmagns-
kl6afléra Evrépu. En hvar er hin evrépska
rafmagnsklé — hvar? bvi hefur hin ekki
enn litid dagsins 1jos? Svarid er ekkert
leyndarmal.

Allar klaer ati

Evrépsku rafstadlasamtokin - CENELEC
hoféu allar kleer Gti @ arunum 1992 til 1996.
A vegum samtakanna var unnid 6tullega ad
samreemdum stadli um evrépska rafmagns-
k16, alveg nyja kl6 sem gekk undir nafninu
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Eoruklo hefdi borid af 6llum pessum.

,Euro plug.” Slik kl6 hefdi pytt ad skipta
pyrfti Gt 6llum rafmagnsklém 1 6llum 16nd-
um & Evropska efnahagssveedinu, par a
medal Tslandi (sem reyndar var ekki
hofudvandamalid og kom ekki til tals
sérstaklega). Lagt var til ad stadallinn teeki
gildi eftir prjatiu ara adlogunartima. Ad pvi
loknu attu allir ad vera komnir med hina
einu sonnu evruklé.

Evruklo hefdi ordid fegurst kléa, minni,

oruggari og audveldari 1 framleidslu en allar
hinar. Stjérnvold hefdu jafnvel tekid & sig
helming kostnadar vid umskiptin. Allt kom
fyrir ekki. Hagsmunaadilar { rafidnadi hofn-
udu stadlinum. Peir vildu afram sitja hver ad
sinu sveedi. Obreytt dstand. Ef til vill meetti
kalla pad klokindi, en neytendur eru fastir
somu sporum. Slagurinn vid rafmagns-
kleernar heldur afram.

Staodlar létta pér lifio...

... pegar pu ert a skidum

Stadallinn IST EN 174:2001 Augnhlifar — Skidagleraugu fyrir brun og svig
er medal fjolmargra islenskra stadla sem mida ad pvi ad vernda augu okkar.

Fjolmiolum er frjalst ad nota efni Gr Stadlamalum i heild sinni eda hluta,

en eru vinsamlega bednir ad geta heimilda i slikum tilvikum.

Peim sem vilja koma efni i bladid er bent a ad hafa samband vid Hjort Hjartarson.




